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Calisma anlayisimizda miisterilerimizin ¢oziim ve is ortagiyiz. Bu bilingle;

e ECM’si oldugumuz demiryolu araglarinin revizyon, bakim ve tamirlerini 2019/779 EU
reglilasyonuna gore kurulmus sistemimizde, Uretici firma yonergeleri, TSI, GCU, UIC
gerekliliklerini gozeterek, eksiksiz ve zamaninda yapmayi,

e Bu islemleri miimkiin olan en seri sekilde yaparak aracglarin emre amadelik oranlarini
maksimum seviyede tutmayz,

e Standartlara uygun kaliteli malzeme kullanmayi,

¢ Kaliteden ve miisteri memnuniyetinden 6diin vermeksizin, tim ¢aliganlarimizla diiriistliik ve
giiven ilkesine bagli kalarak bakimini yaptigimiz araglarin emniyetli sekilde kullanimini en
onemli hedef olarak benimsemeyi,

e Bakim-onarimda, emniyet Onceliginin yan1 sira kalite ve c¢evre bilinci ile
gerceklestirilmesini,

e Kaza, olay ve ramak kalalarin gizlenmeden ilgili yerlere bildirmeyi, seffaf ve objektif bir
sekilde arastirmayi,

e Miisteri sikayetlerini etkin olarak ele almayi ve tiim paydaslara kars1 seffaf olmay,
e Teknolojik gelismeleri takip etmeyi ve uygulanmasi i¢in gerekli caligmalar1 yapmayz,
e Bakim-onarimin gerceklesmesi i¢in imkan ve kaynaklari tam ve zamaninda temin etmeyi,

e Kaynaklarin kullaniminda, bakim kalitesi, ¢cevre ve emniyete, ne yonelik yatirnrm ve
projelere dncelik vermeyi,

e ISO 45001 Standardini minimum gereklilik olarak kabul ederek uygun bir ISG Yo6netim
Sistemi uygulamayu, siirekliligini ve gelisimini saglamayz,

e [SO 14001 Standard ile birlikte ¢evre ile ilgili yiirtirliikteki diger yasal diizenlemelere uygun
bir Cevre Yonetim Sistemi uygulanip, siirekliliginin ve gelisiminin saglanmasini,

e (Calisanlarin egitim ve yetkinlik gerekliliklerini eksiksiz yerine getirmeyi,

e (Calisanlarin, emniyet, is¢i sagligy/ giivenligi ve ¢evre kurallarini uygulamama ya da eksik
uygulama yonlendirmesine kesinlikle maruz kalmayacaklarini,

e Yatirim ve biiyiime stratejilerinin belirlenmesinde gevresel etkileri degerlendirmeyi,

e Emniyet, kalite, is¢i saghigy/ giivenligi ve g¢evre prensiplerimizi, ¢aligma kiltiirlimiiziin
temel degeri yaparak, tiim calisanlarimizla birlikte uygulamay1 ve siirekli gelismeyi taahhiit
ederiz.
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